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概要 
 

• 近年、ファーストフードの中でも、気軽に立ち
寄れると人気のハンバーガー店。その中でも
業界売上トップであるマクドナルドと自身のア
ルバイト先であるバーガーキングを取り上げ、
比較をしていく。同時に、シェア拡大のための
経営戦略も取り上げる。 



 
日本に進出しているハンバーガー店 

〈売上ランキング順 2016-2018年資料〉 [1] 
 

1位 マクドナルド 2536億円 

2位 モスバーガー 713億円 

3位 ロッテリア 267億円 

4位 フレッシュネス 100-150億円（推定） 

5位 ファーストキッチン 91億円 

6位 バーガーキング 88億円     



1．ハンバーガー業界[2] 

• 日本フランチャイズチェーン協会の統計によれ
ば、2007年度の飲食ＦＣの売上高は約4兆364億
円（前年比99.1％）、その中のファストフードＦＣ
の売上高は約2兆1,445億円（前年比101.0％）、
内ハンバーガーＦＣの売上高は約6,533億円（前
年比108.9％）であった。ファミリーレストラン等が
苦戦を強いられる中、飲食業界では比較的好調
だった。一方、日経ＭＪによる飲食業08年度のラ
ンキングでハンバーガー分野の動向を見ると、
店舗売上高の第１位は日本マクドナルドで約
5,183億円であった。 



2．ハンバーガー業界[3] 



マクドナルド 課題・戦略[4][5] 

• 5つの戦略的課題 

→｢店舗体験の向上｣｢ブランドの再構築｣｢組織
力の向上と人材育成｣「QSC」「バリュー」 

 

• 3つの経営戦略 

→「既存事業の成長戦略」「フランチャイズ事業
の再構築」「新規事業への展開」 



バーガーキング 課題・戦略[6][7] 

• 今後の課題 

→大量閉店した店舗の課題の洗い出し 

→競合他社に勝つための新たな挑戦 

 

• 3つの基本戦略 

→「差別化戦略」「コストリーダーシップ戦略」
「集中戦略」 

 



今後の方針 

 

• ハンバーガー業界の現状について深く調べる。 

 

• バーガーキングと競合他社の違いを整理し、
今後勝ち抜いていくための最も有力な戦略を
考えていく。 
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